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Har du kunskapen? Vi har plattformen.

HelpMeUp é&r plattformen som ger dig mojlighet att dela med dig av din
kunskap och samtidigt tjana pengar.

Intresserad? Hor av dig eller boka en demo sa ger vi dig en personlig
genomgang av vad vi erbjuder.

Och du, inga fasta och inga dolda avgifter.

Boka demo

P



1 Skapa Expertkonto

| HelpMeUp

HelpMeUp

FRIGOR KUNSKAP

Kategorier Om Oss Bli Expert I Logga in/Skapa Konto
A

[JHelpMeUp

KUNSKAP

Loggain

Registrera nytt konto

For dig som vill gdra en bokning
Fogdig som vill bli en av véra experter

[JHelpMeUp

Att skapa ett konto 3 f3rsta steget mot att bli en expert hos HelpMeUp.
Efter inloggning foljer du Steg-for-steg guiden under "Kom igang" for att ditt
konto ska aktiveras.

Vanligen fyll i foljande information.

@

1. Klicka pa ”Logga in / Skapa konto” pa startsidan
2. Klicka pa ”Skapa Expertkonto” under “Registrera nytt konto”.
3. Fylliuppgifterna, las & acceptera Integritetspolicyn och klicka pa “Registrera”.

2 Navigera pa HelpMeUps.se

o

| inloggat lage nar man navigeringspanelen via listsymbolen, se bild nedan.

@HelpMeUp

Mitt Konto
Lucas Gron Personuppgifter
B mitkono Fomamn” Efteramn”
Demo HelpMeUp
@  saljsida
@ Privatperson (O Foretag .
& Mina tjainster Personnummer
Min tiligénglighet
Utbetalningsuppgifter
8 Bokningar
E  Tillaggstjanster
Meddelanden Skattesats (Kontakta support for &ndring)
i Ekonomi
-
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3 Mitt konto

B & B B O

)
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He|pMeUp Kategorer ~ OmOss  Bli Expert [
Mitt Konto
Personuppgifter @ ZOOM INTEGRERING
Lucas Gron
Umamn Eftemamn For att du ska kunna halla i moten hos oss behover du ansluta ditt Zoom-konto till
Demo HelpMeUp vér Zoom-organisation
Mitt konto
1. Ange mailadress for ditt onskade Zoom-konto. Har du inget Zoom-konto kan
@ L T—— St s o oo O g Zocr s
registrerad pa det kontot.
Mina tjanster 2. Klicka pé "Skicka inbjudan”
) ) 3. Acceptera inbjudan till var Zoom-organisation som skickas till den angivna
Min tiladnallahet Utbetalningsuppgifter mailadressen. Las mer har.
ganglig . 4. Nar allting ar klart visas texten "Del av HelpMeUps organisation” nedan.
Bokningar e o Zoom-konto
lucasx@helpmeup.se SKICKA INBJUDAN
Tillaggstjanster Skattesats (Kontakta support f6r &ndring)
Meddelanden 30%
Ekonomi
Kontaktuppgifter
Godkénda Avtal -
Kom igang Telefonnummer * lucasx@helpmeup.se
Adress
jodkanner HelpMe 50-002 Anstallningsavtal
@ egenanstallning
1. Valj om du vill vara kopplad till HelpMeUp som privatperson (16n) eller foretag (fakturering).
Uppgifterna att fylla i och avtalet att godkédnna &r olika beroende pa ditt val. Har visas
privatperson (egenanstalld).
2. Fylli 6vrig efterfragad information. Denna information &r inte publik.
3. Lasigenom och acceptera villkoren.
4. Tryck pa "UPPDATERA” och invanta accept att uppgifterna sparats.
5. Koppla ditt Zoom-konto mot HelpMeUps Zoomkonto genom att folja instruktionerna i rutan

"Zoom integrering”. Anvand en mejladress som INTE ar har betald zoom-licens.
Tryck pa "UPPDATERA” och invanta accept att uppgifterna sparats.
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4 Lagg upp profilbild

= HeIpMeUp Sok Expert/Kategor Kategorier Om Oss Bli Expert E

-
Lucas Gron

=) Mitt konto

™  saljsida

25  Mina tjianster DRAG HIT ELLER TRYCK HAR FORATT LADDA UPP EN NY BILD.

Min tillganglighet

LADDA UPP

&3

Bokningar

= Tillaggstianster
Meddelanden
i Ekonomi

1. Klicka pa cirkeln for profilbilden.
2. Klicka pa rutan och valj fil. Alternativt dra bild till rutan. Optimalt format: 1080x1165
3. Klicka pa ”Ladda upp” och invanta accept.

5 Saljsida "Om mig”

Redigera saljsida

OM MIG MINA TJANSTER MIN TILLGANGLIGHET
Support @HelpMeUp.se
: Om mi Aktiv
B Mittkonto 9
e Publikt namn* En Aktiv sida innebar att den &r synlig fér allmanheten och att bokningar
] Saljsida Henrik Lindgren kan gdras. Genom att inaktivera den ar du ej langre bokningsbar. Dina
tjanster plockas bort fran kategorisidor och listor. Daremot kan
m Bokningar fortfarande din profilsida nas via befintliga lankar.
Slogan * 0/50 D:.l kan syalv Akt»wera / lnaktwe(a din sida r?ar du onskar. Inaktivering
|—§4" Tillaggstjanster paverkar inte existerande bokningar som ligger kvar.
Aktivera saljsida
Meddelanden Siljpitch*
- .
i Ekonomi . -
- 0/500 elningslank
g "
l\ Godkanda Avtal Detta ar den lank som du, eller besdkare pa din séljsida, kan dela i sociala
medier fér att fa din séljsida att bli mer uppmarksammad. Du bestammer
° Kom igang sjalv vad din lank ska innehalla.
Erfarenhet* Delningslink
https://helpmeup.sefe/ henriklindgren
0/500
https://helpmeup.sefe/henriklindgren Ii
5 Delningslénk
Sprak -

Detta &r den lank som du, eller besékare pa din
séljsida, kan dela i sociala medier for att fa din
séljsida att bli mer uppmarksammad. Du
bestammer sjalv vad din I4ank ska innehdlla.

Delningslank

https://helpmeup.se/e/ |
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@ Saljbild

Ladda upp en omslagsbild till din saljsida

DRAG HIT ELLER TRYCK HAR FOR ATT LADDA UPP EN NY BILD.

Presentationsvideo
Visa dina kunder vem du &r genom att lagga upp en YouTube-film pa din saljsida dér du presenterar dig sjdlv och din kunskap. For att lénka till din YouTube-film

klickar du pa "Dela" under den aktuella YouTube-filmen och kopierar lanken. Klistra sedan in den i rutan nedanfér. Har du ingen YouTube-kanal s kan vi lagga
vi upp filmen i var kanal, kontakta da Support@HelpMeUp.se.

YouTube Lank

Dokument
Har kan du ladda upp dokument som styrker eller visar upp din expertis.

DRAG HIT ELLER TRYCK HAR FOR ATT LADDA UPP NYA FILER.

@ UPPDATERA

1. Fylliinformation i ”Om mig”. Valj vilka sprak du vill erbjuda dina tjanster pa.

2. Gor en ”Delningslank” genom att skriva in tex “férnamnefternamn”. Da har du en snygg lank
att kan anvanda pa hemsida, Facebook-sida, Insta-bio, mejlfot etc. Anvdand bara sma
bokstdver och inga mellanslag: Forslagsvis https://HelpMeUp.se/e/férnamnefternamn.

3. Lagg till ”Saljbild”. Syns som en banner pa din profilsida. Optimalt format: 1080x720. Undvik
bild med detaljer och ansikten. Ta snarare en “utzoomad” miljébild och testa hur den ter sig
bade i mobiltelefon och pa datorskdarm. Vailj en liggande bild. Vill du 4nda ha en person eller
detalj pa bilden sa se till att ansiktet ar i mitten av bildens hojd. Se exemplet nedan dar
Jessica Aberg fatt till en bra bild som passar i bade dator och mobil. Saknar du egna bilder
kan du hitta bilder gratis som far anvindas pa tex Pixabay.com/sv/

HelpMeUp Sk Expert/Kate Q_ | KATEGORIER  OM OSS
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HelpMeUp o

Jessica Aberg, cert kostradgivare
por i bl rskare

Jag idiper dig bil riskare, piggare och starkare

4. Lanka till "Presentationsvideo” om du 6nskar. Saknar du Youtube-kanal kan filmen laggas upp
i var kanal. Kontakta support@HelpMeUp.se for support med detta.

5. Ladda garna upp “Dokument” som stodjer er kompetens eller ger kunden ett smakprov.

6. Klicka pa "Uppdatera” och invanta bekréftelse.

7. ”Aktivera saljsida” respektive ”Avaktivera saljsida” ar en funktion for att du ska kunna avgora
om du vill vara synlig fér kunder eller inte. | aktivt lage ar dina sidor publika. | avaktiverat lage
syns du inte och ar inte bokningsbar. OBS! Innan profilen kan aktiveras férsta gangen ska
den granskas och godkinnas av HelpMeUp. (Kontakta Henrik@HelpMeUp.se for
granskning.)
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6 ”"Mina tjanster” — skapa ny tjanst

B & B B @O

L

[0

K

HelpMeUp Kategorier Om Oss Bli Expert ( Logga ut

Mina tjanster
LAGGTILL @

Du har &nnu inte lagt till nagra tjanster. Klicka pa knappen nedan for att borja.

Min tillganglighet

Tillaggstjanster

Klicka pa "+”-tecknet for att skapa en ny tjanst och folj guiden.

1.

Steg 1, Valj typ av tjanst och klicka pa ”Nasta”

Mina tjanster / Ny tjanst

Lagg till ny tjanst

6 Valj typ av tjanst

Vad vill du erbjuda for typ av tjanst? Privat Videomote

. . N | ett privat videométe méter du din kund i ett privat, 1-1, Zoom méte. Detta
@ Privat Videomote " e - .
lampar sig till exempel fér privat radgivning

O Digitalt Event (grupp)

O Digitalt Event

NASTA

"Privat Videomote”: Bokas av 1 kund och har 1 deltagare pa motet.

"Digital Event (grupp)”: Bokas av 1 kund som i sin tur bjuder in deltagare genom att
dela lanken i en sluten krets, tex en foretagsgrupp eller forening. Priset som anges ar
totalt for alla deltagare. Det ar upp till dig att i "Tjanstbeskrivning” ange lampligt
antal deltagare.

”Digitalt Event”. Skapas mot en specifik tidpunkt och blir bokningsbar for manga
deltagare som kan kdpa sin unika biljett.

2. Steg 2, beskriv din tjanst
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° Beskriv vad du vill erbjuda

Demotjanst 10/35

Lar dig skapa en tjanst

4/1000

Forberedelseinstruktioner *

B I v ~ & =

Demo

4/1000

a. Tips nar du skriver titel, slogan och beskrivande texter: Tank pa vilka sokord dina
kunder anvander i Google. D6p bilden till nagot relevant innan du laddar upp den.
Baka in nagra sokord pa ett snyggt satt i din titel, slogan och texter.

b. Vilj kategori for din tjanst. Onskas justering eller tilligg av underkategori sa mejla
onskemal till Henrik@HelpMeUp.se sa lagger vi upp det pa dnskelistan. Men valj den
som passar bast av befintliga sa lange.

3. Beskriv hur du vill erbjuda din tjanst, olika val beroende pa tjanst:

9 Beskriv hur du vill erbjuda din tjanst

Moteslangd

50 min v

Hur manga deltagare far max vara med pa eventet?

Minst antal bokningar * st

Minst antal bokningar for att eventet skall genomforas

TILLBAKA NASTA

a. Vid ”Privat Videomote” och ”Digitalt Event (Grupp)” kan man ange
"Paketerbjudande” och da erbjuda upp till 9 méten. Vid upplaggning av
"paketerbjudande” ar det totalpriset som ska anges.

b. Vid ”Digitalt Event” valjer man max antal deltagare (upp till 295st) samt anger
tidpunkt.

Varje tidpunkt man anger blir ett eget bokningstillfdlle och inte en serie med méten
som ingar i samma bokning.

Du kan ocksa vélja "Min antal bokningar”. Satter du tex 3st som minantal sa har du
mojlighet att enkelt stalla in moétet om det ar farre anmalda. Staller du in motet pga
for fa deltagare sa sker avbokning och aterbetalning automatiskt.
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4. Prissatt din tjanst. Du avgor priset.

5.

e Prissatt din tjanst

Kundpris *

499

kr (inkl. moms)

Lagg till

Nyckelord

onskad bild och nyckelord till tjansten.

Du kan ange nyckelord for att kunden latare ska hita fansten genom soklunklionen. Boria skrva
faltet necan for at f fram vaniiga allemativ. Val et ord ur istan eller it egna forsiag

Férhandsgranskning

e 3}

22 DIGITALT EVENT

Demotjénst

DRAG HIT ELLER TRYCK HAR FOR ATT LADDA UPP EN NY BILD. Lar dig skapa en tjanst

28, 4-50 deragare

Q@ som

Kop biljett > 499%r

RETYON  SKAPA TUANST

Vilj en bild som passar bade for dator och mobiltelefon. Hellre en “utzoomad”
miljobild dn en detaljrik bild med tex ansikte. Undvik text pa bilden. Tank pa att du
maste ha rattighet att anvanda bilden offentligt. Saknar du egna bilder kan du hitta
bilder gratis som man far anvanda tex pa pixabay.com/sv/.

Soékord som du inte fatt med i texter som beskriver tjansten lagger du till som
"Nyckelord” sa fangar vi upp dem i vart sdoksystem

6. Klicka pa ”"SKAPA TJANST” och invénta bekréftelse.
7. Nar tjansten ar skapad far man ytterligare forslag pa aktiviteter.

Din tjanst ar nu skapad. Nedan foljer forslag vad du kan gora harnast

VISATJANST LAGG TILL MOTESTILLFALLEN LAGG TILL EXTRAMATERIAL
Kiicka for att visa eller redigera din janst. Har kan du For att kunder ska kunna boka din tjanst behover du Komplettera din tjanst med extramaterial som till
aven se bokningar for denna tjanst. | framtiden hittar du  lagga tlltilfallen da du vill halla detta event exempel en video eller et pdf-dokument for att oka
din tjanst under Mina Tjanster i vanstermenyn. vardet pa ditt erbjudande

Man nar alltid sin skapade tjanst under ”"Mina tjanster” for eventuella uppdateringar
och kompletteringar enligt nedan.

Har man skapat en ”Digitalt Event” kan man klicka pa ”LAGG TILL MOTESTILLFALLEN”
for att lagga upp tider.

Vill man komplettera sin tjanst med extramaterial som till exempel dokument eller
videomaterial klickar man p& ”LAGG TILL EXTRAMATERIAL”

P
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7 ”Mina tjanster” —hantera tjanster
1. Klicka pa den tjanst du vill hantera.

Mina tjanster

LAGGTILL @
Titel Status Typ
Olkurs - personlig 4ggr Aktiv Privat Videométe VISA >
Gitarriektion Aktiv Privat Videomote VISA >
Bakning Aktiv Privat Videomote VISA >
o .
2. PaTjanstesidan
Mina tianster / Olkurs - personlig 4ggr
Olkurs - personlig 4ggr @ Tianst aktiv
dsf
ANDRAPRIS/INFO /"
@© 4x50 minuter
O . O 9 Online (Zoom) EXTRAMATERIAL
) [ Privat Videomote

TABORT
2 1 deltagare
VISATUANST (4
Kommande bokningar

Du har for nuvarande inga kommande bokningar for denna tianst

Aktivera / inaktivera tjanst

Andra pris / info

Lagga till "Extramaterial”, se punkt 3 nedan
Se kommande bokningar

o o0 T o

3. Tillagg av Extramaterial

Mina fjanster / Olkurs - personlig 4ggr / Extramaterial

Extramaterial Olkurs - personlig 4ggr

Dematek.jpg

LADDANER ¥

Ny uppladdning

2021-05-16 21-35-57.mp4
2021-05-16 21-35-57.mp4

Namn

2021-05-16 21-35-57.mp4

2278 MB

. Extramaterialet tillgangligt 24h innan motesstart istallet for direkt
vid bokning

LADDAUPP # []

Uppladdning av extramaterial gor det moijligt att 6ka vardet av tjansten. Vid uppladdning av
materialet far man mojligheten att valja om materialet ska vara tillgangligt 24h innan motesstart
vilket innebar att den som bokar ej kan fa tillgang till materialet och sedan avboka.

Videomaterial som laddas upp spelas upp direkt pa HelpMeUps plattform via en integrerad
videospelare.

10

P
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7 Saljsida "Mlin tillganglighet”

CHOBRE D

= (O

7 |

HelpMeUp e eg Kategorier ~ Om Oss  Bli Expert

Min tillganglighet

Din tillgénglighet &r den tid da du &r tillganglig fér kundbokning. Markera din tillganglighet nedan

o genom att klicka/dra i kalendern. Du kan kan upprepa en tillgadnglighetsmarkering nér du skapar den.
Henrik Lindgren

) Ange deadline for bokning av dina privata videomoéten och privata eve)
Mitt konto
ﬁ 1d 20h
Saljsida
Mina tjanster Idag Foregaende Nasta 2023, mars 20 - 26
20 man 21tis 22 ons 23 tor 24 fre 25 lor 26 son
Min tillganglighet
Bokningar
ForfrAgningar
gning 08:00
Tillaggstjanster 09:00
Tillganglig 15:00:00 - 16:00:00 X
Meddelanden 10:00 _
Du kan valja att upprepa din tillganglighet genom att valja ett av alternativen
. 11:00 nedan.

Ekonomi 11:30 - 13|l 11:30 - 13:[f 11:30 - 13: || . -

(PR} Tillgang [ Tillgang W Tillgang LRSS
Godkéanda Avtal lig lig lig Dagligen

. AVBRYT SPARA
13:00 Varje vardag

X Varje vecka
14:00 !
Varannan vecka

15:00 Anpassad...

16:00

LVAHOIOR 17:00 - 19: [} 17:0010: 8 17:00 - 19: [l 17:00 - 19: |l 17:00 - 19:
Tillgang | Tillgang @ Tillgang | Tillgang W@ Tillgang
' ' . d lig

18:00 WL lig lig lig

19:00

20:00

21NN

Under "Min tillganglighet” hanterar man sin tillganglighet fér bokning av ”Privat Videomoéte” och
”Digitalt Event (grupp)”

1.

Markera tid genom att klicka, hall inne och dra ut 6nskad tid. Tank pa att dina tillgangliga
tider har behover vara langre an din langsta tjanst. Har du 1h50min-tjanst sa behéver du ha
minst 2h i foljd.

| dialogrutan till hoger kan du valja om du vill ha en upprepning pa den tillagda tidsperioden.
Under "Ange deadline” anger man mellan 4h och 14 dagar som en tidpunkt hur tatt inpa
tillganglig tid man accepterar bokningar. Om en kund ringer dig och vill ha ett moéte bums, sa
kan du tillfalligt stalla ner denna framférhallning till noll, men gor du det, sa kom ihag att
stalla tillbaka den igen.

11



OBS! Deadline galler inte "Digitalt Event” som ar bokningsbara fram til
startar.

8 Bokningar
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| 1h innan eventet

= HelpMeUp Kategorier Om Oss Bli Expert

% KUNDBOKNINGAR EGNA BOKNINGAR

Henrik Lindgren .
Kommande bokningar

Mitt konto Du har inga kommande bokningar.
Saljsida Genomférda bokningar
Mina tianster Fér onlinecoach: Konsulta med din Konsulta med din
@ Demo & Onboarding * kunskap @ kunskap
Henrik Lindgren Henrik Lindgren Henrik Lindgren

Min tillganglighet
Bokningal
Forfragningar

Tillaggstjanster

)2 BEMD

Biogasproduktion
@ for lantbrukare
Henrik Lindgren

m fre 10 mars 2023 1 m fre 3 mars 2023 1 G fre 24 feb. 2023 1 @ son 12 feb. 2023 1
Meddelanden © 15:30- 1555 Deltagare © 13:00-13:25 Deltagare @ 14:30- 14:55  Deltagare @© 15:30- 16:20 Deltagare
111 Ekonomi
MER > MER > MER > MER >
s& Godkénda Avtal
= HelpMeUp K ‘ O, | KATEGORER  OM 0SS
Digital Marknadsforing, genomgang av dina kanaler
Lyft nivan pa din digitala marknadsforing 15 dagar kvar
Henrik Lindgren {3 tors 28 okt. 2021
Henrik Lindgren (@© 50 minuter @®© 17:00-17:50
E Mitt konto Pro;ektled?nde teknikkonsult och 9 Online (Zoom)
Entreprendr
M  siljsida [ Privat Videométe
& 1deltagare ML G AR L
m Bokningar
. - Vid detta méte gar vi igenom era digitala kanaler och ser hur ni jobbar idag. AVEORA
= Tillaggstjanster Utifran era mal gér vi igenom vad som kan géras béttre.
EXPORTERA TILL KALENDER ¥
Meddelanden Efter motet far ni métesanteckningar med konkreta rad pa vad ni kan géra battre.
Ni rekommenderas att boka ett uppfdljningsmote ca 2 veckor efter detta tillfalle for att Deltagare 1

z)

Ekonomi se hur det har gatt och ta nasta steg.

Forberedelser for motet

Oppna upp Google Analytics, Google AdWords, Facebook, Facebook Business
Manager, Linkedin etc och logga in fore métet s du ar redo att dela skarm och visa
hur ni anvander era digitala kanaler idag.

Henrik
& ‘3 Lind r@ & 5
& Godkanda Avtal 9 C

Erbjud en tillaggstjénst till Henrik Lindgren

P

Vid bokning av méte erhaller bade kund och expert en métesbekraftelse via mejl. Man hittar dven

sina bokningar under “"Bokningar” / ”Kundbokningar”

Kommande bokningar

1. Har ser man kommande bokning i kronologisk ordning. Starta motet via knappen ”Starta
mote” eller klicka pa ”Las mer” och starta darifran. Knappen ar gra fram till 30 minuter fore

motet da den blir bla och man kan starta métet.
2. Man kan avboka motet enligt avbokningsreglerna i avtalet.
3. Mojligt att exportera bokningen till annan kalender, tex till din telefon.

12
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Bokade ”“Deltagare” visas och det finns mojlighet att skicka meddelande till kunder har.

OBS: Har du nagot som du vill skicka till kunden efter motet, tex anteckningar eller en
presentation sa gor det via detta system och be kunden logga in for att ta emot dokumentet.
Be da ocksa kunden att klicka pa ”Bokningar” och skriva ett omdéme om dig. Se bild nedan

hur det ser ut for kunden.
Via "Deltagare” kan du ocksa erbjuda kunden en éverenskommen “Tillaggstjanst” sdsom tex
ett dokument av nagot slag. Mer om det under avsnitt "Tillaggstjanst”.

HelpMeUp

—

Kund Testmiljo
Mitt konto
Bokningar
Tillaggstjanster
Meddelanden

Godkéanda Avtal

Matematik - Lararhjalp
Mattehjalp

Henrik Lindgren (@ 5 x50 minuter
Projektledande _

teknikkonsult och Q Online (Zoom)
SRR [ Privat Videomote

L 1 deltagare
5 tillfallen da jag hjalper dig med matten

Forberedelser for motet
Meddela bok

Q KATEGORIER ~ OM 0SS LOGGA UT

Bokning genomférd
Tilifalle 5 av 5

() tis 4 maj 2021
© 10:00- 10:50

Ovriga tiliféllen
m tors 25 mars 2021, 14:00 - 14:50
m tors 1 apr. 2021, 14:00 - 14:50
m 16r 17 apr. 2021, 10:00 - 10:50

(=) 16r 1 maj 2021, 10:00 - 10:50

Vad tyckte du om Matematik - Lararhjalp?

tt omdome 0/150

SKICKA MEDDELANDE TILL EXPERT
EXPORTERA TILL KALENDER ¥

VISA BOKNINGSBEKRAFTELSE

13
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9 Tillaggstjanster
HelpMeUp Kategorier ~ Om Oss  Bli Expert

% Tillaggstjanster
’ KUNDTJANSTER EGNA TILLAGGSTJANSTER

Henrik Lindgren

Mitt kont Expert Tjanst Status Pris
Itt Konto
i Supporten pa Erbjudande
Saljsida Hupiinl vt P dverséttningshjdlp ' 499kr VISA >
HelpMeUp mottagit

Mina tjanster

Min tillganglighet

Bokningar

Forfragningar

OB E D

= Tillaggstjanster
Meddelanden
E Ekonomi

> ;
s\, Godkanda Avtal

En tilldggstjanst &r en annan tjanst an vad som ingar i sjdlva motet, tex ett dokument av nagot slag
som inte ingar i priset for motet. Det kan vara en tradgardsritning, ett traningsprogram, en
oversattningstjanst eller liknande. Du avgdr om och till vad du vill anvanda denna funktion.

For att skapa en tillaggstjanst sa maste kunden ha ett konto pa HelpMeUp och ni maste antingen ha
en motesbokning eller skickat meddelande till varandra. Du skapar namligen tillaggstjansten fran
”"Meddelande” eller fran bokningen sa den adresseras till kunden och blir unik fér kunden.

Under "Tillaggstjanster” ser du sedan status. | bilden nedan ar den ”Skickad” men inte betald. Du kan
"Visa” tillaggstjansten for att 6ppna och se den i sin helhet.

Hor garna av dig till Henrik@HelpMeUp.se for mer information om hur du anvander funktionen.
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= HelpMeUp k Expert/Kate Q KATEGORIER OM 0SS

Tillaggstjanster
KUNDTJANSTER EGNA TILLAGGSTJANSTER

Henrik Lindgren

. Kund Tjanst Status Pris

= Mitt konto
B Saljsida 3 Lucas Grohn dokument enligt samtal 13 sept Skickad 499kr VISA >
B Bokningar

+ _ HL dokument enligt samtal 13 sept Skickad 4000kr VISA >
= Tillaggstjanster
Meddelanden
n Ekonomi
& Godkinda Avtal

10 Meddelande
= HelpMeUp

Sok Expert/Kategori Q KATEGORIER ~ OM 0SS
C A~ ) ) .
' Henrik Lindgren =
HelpMeUp
i

Henrik Lindgren
) KONVERSATION STARTAD
Du: Hej Henrik! Jag hjélper dig ...
Support @HelpMeUp.se TORS 14 OKT. 2021 09:25
. Hej supporten! Kan du hjalpa mig att
B Mittkonto skapa en tillaggstjanst? Det ar forsta
gangen for mig. Jag har haft ett 25min-
= Séljsida mote med en kund kring
korrekturlasning av en overséattning. Nu
. vill kunden ha ett 20-sidigt dokument
G Bokningar

Oversatt av mig, och da passar ju
"Tillaggstjanst" bra!

III+

Tilldggstjanster

Hej Henrik! Jag hjalper dig garna. Jag
Meddelanden ringer dig direkt.

i Ekonomi
& Godkinda Avtal

©® Komigang @

eddelande ha

1. Under ”Meddelande” har man mdjlighet att skicka och ta emot meddelande fran kunder eller
ta emot intresseanmalningar fran saljsidan. En bla prick vid brevsymbolen signalerar att det
finns ett oldst meddelande.

2. Du kan ocksa bifoga en fil via meddelandefunktionen. Detta ar ett utmarkt satt att skicka
motesanteckningar eller en presentation man visat vid ett mote. Tala om foér kunden i slutet
av motet att du laddar upp presentationen via HelpMeUps meddelandefunktion och be dem
passa pa att skriva ett omdodme for dig nar de dnda loggat in.

3. Detta ar symbolen for att skapa en "Tillaggstjanst” mot denna specifika kund.

15



11 Ekonomi
HelpMeUp

3

Henrik Lindgren

B Mitt konto

(] Séljsida

G Bokningar

E  Tillaggstjanster
(]

Meddelanden

i Ekonomi

N Godkanda Avtal

Ekonomi

fre 1 okt. 2021 - tors 14 okt. 2021

0.80 kr

TOTALT INTJANAT (EX MOMS)

Genomforda moten och tjanster

A Privata Videomdten
Datum Motestyp
2021-10-01 Privat Videomote

Digitala Event

INNEVARANDE MANAD

-0.10 kr

PROVISION

Titel

Grundkurs i Foto

HelpMeUp

FRIGOR KUNSKAP

Q KATEGORIER OM 0SS LOGGA UT

HISTORIK

0.70 kr

FAKTURERBAR SUMMA (EX MOMS)

Intjanat belopp (ex moms)

0.80 kr

Antal bokningar Summa (ex moms)

1.00 st 0.80 kr
0.00 kr
Intjanat belopp (ex moms)

Provision

Fakturerbar summa (ex moms)

Provision

-0.10 kr

Provision

-0.10 kr

-0.00 kr

0.80 kr

-0.10 kr

0.70 kr

1. Under "Ekonomi” kan du félja upparbetad ersattning oavsett om du ar egenanstalld eller
ansluten via ditt foretag.

2. "Innevarande manad” visar en 6gonblicksbild av preliminar upparbetad ersattning
innevarande manad. Bilden ovan visar hur det ser ut fér foretagare. Fér en egenanstalld dras
arbetsgivaravgift och inkomstskatt av och I16nen visas i stallet for "Fakturerbar summa”.

3. Under "Historik” kan du se tidigare manader. Det &r har du ser féregaende manads
ersattning som ar ditt underlag for fakturering respektive |6nerapport.

4. Du kan enkelt 6ppna upp varje manads "Detaljer” och dérifran ta dig till info om varje
genomfort mote.
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= HelpMeUp Stk Expert/Kategori Q| KATEGORIER ~ OMOSS
Beta
Ekonomi
INNEVARANDE MANAD HISTORIK
Henrik Lindgren

2] Mitt konto Period Fakturerbar summa (ex moms)

@ silisida ons 1 sep. 2021 - tors 30 sep. 2021 000kr  DETALJER >
G Bokningar

) 6, ®

2

Tillaggstjanster

Meddelanden

Ekonomi

Godkanda Avtal

so6n 1aug. 2021 - tis 31 aug. 207

tors 1juli 2021 - 16r 31juli 2021

tis 1juni 2021 - ons 30 juni 2021

16r 1 maj 2021 - man 31 maj 202

tors 1apr. 2021 - fre 30 apr. 202

man 1 mars 2021 - ons 31 mars |

man 1feb. 2021 - son 28 feb. 2¢

= HelpMeUp : tKateger Q | xatecomsR  omoss
“ Ekonom!
INNEVARANDE MANAD HISTORIK
Henrik Lindgren
< TELBAKA
Mitt kento
16r 1 maj 2021 - min 31 maj 2021
Ssfida
3 Bokningar 41040 kr -53.18kr 357.22kr
{ TOTALT INTAANAT [EX MONS) phonsON FAKTLRERBAR SUMMA [EX MOME)
@  Tillaggstisnster
& Meddcanden Genomterda méten och tanster Ingsnat belopp (exmoms)  proviion
i Ekonomi
~ Privata Videomoten 28180k 3378k
R Godkinda Avtal
| anval Summa fex
Datum Motestyp Thel Provsion
bakningar moms)
202108+ Privat
. o Fotokurs 100 28000k 33604
202105 Privat Lytt din Lopeing til ny )
b P o 1003 0.20kr aozir
202108 Prvan Lyttdin Lispring tilny )
P Videombte Py 100 st 0.20kr 002 W
202108~ Prvat
. P Fotokurs 100 080k 0104
2021-05- Privat Lyt din Lopeing til ny )
o fomdPl e 100 020k anzir
202108 Privat Lyftdin Lispring tllny )
2 Videombte nivd 100 st 0.20kr 002 W
~ Digitala Event 12880 kr ~19.40 i
Datum Motestyp Titel Anal su fox Provision
bokningar ‘moms|
202108 Digeait i
5 Event Introduktion till tirskoesel 2003t 160 kr Q320
202108 Digeait Steg 1+ Jagarmxamen tecel
2 Evernt Jektion 1 1003t 127.20 ke 19.08 b
Inganat belopp (ex moms) 41040 b
Provson 5318k
Fakturerbar summa (ex moms) asr22 W
T = HelpMeUp SR P——
"
Fotokurs .
Skapa Fotomagi Bokning genomford
Henrik Lindgren ) ons 19 maj 2021
Henrik @© 50 minuter @ 18:00-18:50
8 Mttkonto Lindgren Q Oniine (zoom)
Projektiedande X
B ssisida toknikkonsuitoch =1 Privat Videomdte
et T EXPORTERA TILL KALENDER &
i
B Sokringr Deltagare (1)
P Steg 1 av fotokurs av 4 tlfallen. Vid detta tifalle lr du
® ggstianster dig grunderna. 0 Seb Customer
& Meddelanden . L
Forberedelser for motet
@ Ekonomi Meddelande vilken kamera du anvinder
& Godkanda Avtal
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12 Godkanda avtal
= HelpMeUp

HelpMeUp

Support @HelpMeUp.se

HelpMeU

FRIGOR UNSKAP

ert/Kate Q KATEGORIER OMOSS | LOGGAUT

Tillaggstjanster

) @ OEMD

Meddelanden
11 Ekonomi
&,  Godkanda Avtal
o Kom igang

UPPDRAG

50-005
INTEGRITETSPOLICY

1.

AVTAL EXPERTER FORETAGARE ARBETSMILJO
Mitt konto

50-001
Saljsida UNDERKONSULTAVTAL 50-001 Underkonsultavtal 2021-02-05
Bokningar 50-004 KUNDVILLKOR OMFATTNING

Dessa bestdmmelser reglerar avtaimellan HelpMeUp AB, org.nr
559270-5437 ("HelpMeUp~)och det foretagsom erhaller
underkonsultavtal med HelpMeUp ("underkonsulten”). HelpMeUp och
underkonsulten benamns gemensamt nedan for "Parterna” och
individuellt fér "Part”.

. De typer av Uppdrag underkonsulten har ratt att utféra at kund ska vara

av karaktéren radgivning, utbildning eller underhallining. Andra typer av
uppdrag kraver ett sarskilt godkannande av HelpMeUp for att
sékerstalla arbetsmiljo(eventuella riskbeddmningar).

. HelpMeUp ska skota administrativa uppgifter(”Administrativ

tianst eller "Tjansten")sdsom fakturering, fakturabevakningsamt ge
tillgang till HelpMeUp:s webbaserade tjanst.

. Underkonsuiten ska vara godkand for F-skatt alternativt FA-skatt och

sjélv erlagga arbetsgivaravgift om applicerbart.

PRIS/ERSATTNING/BETALNINGSVILLKOR

1.
2.

w

Att registrera sig som Anvandare hos HelpMeUp &r gratis.
Uppdragets pris mot Kund("Kund”) anges och bestams av
Underkonsulten. Tillampningsbar moms ska inga i de angivna priserna.

. For att anvanda HelpMeUps Administrativa tjanst tar HelpMeUp ut en

avgift som baseras pa nivan pa intakterna enligt nedan (nivaerna anges
exkl. moms):

Personligt videomate, Paketerbjudanden samt Tillaggstjanster
Nedan avgifter géller pa intakter m&nadsvis:

Under "Godkanda avtal” hittar du de avtal som du har godkant samt tillhérande dokument. Du kan
enkelt na avtalen via lank i sidfoten aven i icke inloggat lage.

18
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13 Tips for fler bokningar

Det viktigaste for att fa spridning for dina tjanster ar att du sjalv ar aktiv i sociala media,
branschforum och dina andra kanaler.

For att fa basta spridning for dina tjanster behover alla experter hjalpa till att gilla och dela inlagg i
sociala media, YouTube-filmer, inldgg pa Linkedin etc.

Folj var Facebooksida: https://www.facebook.com/HelpMeUp.se

Folj var Instagram: https://www.instagram.com/helpmeup.se/

Folj var YouTube-kanal: https://www.youtube.com/channel/UCH C4YOTiriHLXsw7bHJ1vw
Folj var Linkedin-sida: https://www.linkedin.com/company/helpmeup-se

Eal o

Vi har ocksa ett Expert-Community pa Facebook som du kan anséka om att vara med i. Har kan man
stalla fragor eller dela med sig av tips till 6vriga experter. Man kan ocksa be dem att gilla och dela ens
tjanster & event. Ga in i gruppen och be att fa ga med:
https://www.facebook.com/groups/helpmeupexperts/

= HelpMeUp Q_  KATEGORIEER ~ OMOSS

B D

A

Samhalle Sport & Spel Naringsliv

@

)

HelpMeUp AB HelpMeUp Information
Kalmar Science Park Om Oss Vanliga Fragor
Varvsholmen, Bredbandet 1 Kontakt Support
392 51 Kalmar Bli Expert Avtal

Orgnr: 559270-5437

Copyright ©2021. Al rights reserved

Varmt valkommen att “konsulta med din kunskap”!

Glom inte att kontakta Henrik@HelpMeUp.se nar du dr redo att bli godkdnd och publik
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