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50-001 UNDERKONSULTAVTAL 2021-09-26

1 OMFATTNING

1.1 pessa bestammelser reglerar avtal mellan HelpMeUp AB, org.nr 559270-5437("HelpMeUp”) och det féretag som

erhdller underkonsultavtal med HelpMeUp (“Underkonsulten”). HelpMeUp och Underkonsulten bendmns
gemensamt nedan for “Parterna” och individuellt for "Part”.

1.2 pe typer av Uppdrag(“Uppdrag”) Underkonsulten har ratt att utféra ska vara av karaktaren rddgivning, utbildning

eller underhélining. Andra typer av uppdrag kraver ett sarskilt godkdnnande av HelpMeUp for att sékerstélla
arbetsmiljo (eventuella riskbeddmningar).

1.3 HelpMeUp ska skota administrativa uppgifter (“Administrativ tjdnst” eller "Tjansten”) sdsom fakturering,
fakturabevakning samt ge tillgéng till HelpMeUps webbaserade tjanst.

1.4 underkonsulten ska vara godkand for F-skatt alternativt FA-skatt och sjalv erldgga arbetsgivaravgift om applicerbart.

2 PRIS /ERSATTNING /BETALNINGSVILLKOR

2.1 att registrera sig som Anvdndare hos HelpMeUp ar gratis.

2.2 Uppdragets pris mot Kund(”Kund”) anges och bestams av Underkonsulten. Tillimpningsbar moms ska ingd i de angivna
priserna.

2.3 Fér att anvinda HelpMeUps Administrativa tjanst tar HelpMeUp ut en avgift som baseras pd nivan pa intdkterna enligt
nedan (nivderna anges exkl. moms):

"Privat videomote”, "Paketerbjudanden” samt "Tillaggstjanster”
Nedan avgifter galler pd intdkter mé&nadsvis:

e 12% pa delen upp till 10.000 SEK

. 10% pé& delen mellan 10.000 SEK och 50.000 SEK

e 9% pa delen 6ver 50.000 SEK

"Digitalt event” samt “Digitalt event (grupp)”
. Fast taxa 15% av intékterna om pris/deltagare 6verstiger 100SEK/exkl. moms
. Fast taxa 20% av intdkterna om pris/deltagare understiger 100SEK/exkl. moms

2.4 Avstamning av Underkonsultens upparbetade intékter sker den 15:e varje ménad for féregdende mdnads intékter. Vid

upparbetad ersattning dver 5.000SEK exkl. moms godkanns beloppet for fakturering. Fakturering far da ske med 15 dagar som
betalningsvillkor. Fakturan sparas i pdf-format och mailas till inbox.lev.1058706@arkivplats.se . Inga fysiska fakturor accepteras.

3 ARBETETS FULLGORANDE M.M.

3.1 Underkonsulten har rétt att under avtalstiden utféra andra uppdrag eller arbete i egen regi eller i annat foretags regi.
3.2 Underkonsulten &r medveten om, och godkdnner hdrigenom, att HelpMeUp kan komma att begédra en
kreditupplysning p& Underkonsulten.

3.3 Underkonsulten férbinder sig att aktivt samverka i HelpMeUps Systematiska Arbetsmiljoarbete. Se dokument “10-001
Arbetsmiljo” for mer info.

3.4 Underkonsulten férbinder sig att i sin kalender p& HelpMeUp ange minst 4st tillgdngliga timmar den narmaste
kalenderm&naden for att inte profilen ska bli inaktiverad och darmed ej synlig pd plattformen.

3.5 HelpMeUp férbehdller sig ratten att ratta/justera/andra registrerade profilers texter for att sakerstalla tillrdckligt hog
nivd pd det som publiceras.

3.6 Underkonsulten férbinder sig att, vid varje motestillfdlle, tillse att det finns en god uppkoppling for att sdkerstalla

att det digitala motet kan genomféras utan problem med bandbredd samt att sdkerstdlla funktionen av egen teknisk
utrustning i form av tex dator, kamera och mikrofon/headset.

3.7 Det &r Underkonsultens ansvar att, vid varje moétestillfalle, tillse att omgivningsférhdllandena till&ter en god
bild3tergivning och ljuddtergivning.

4 AVTAL OM UPPDRAG

4.1 Kunden och Underkonsulten ska for uppdraget komma &verens om de arbetsuppgifter som ska utféras, arbetets 1dngd,
arbetstider eller andra omstdndigheter som ar sdrskiljande for arbetet som ska utféras, samt pris fér uppdraget.

4.7 Underkonsultens arbetsplats och arbetstider 6verenskommes mellan Underkonsulten och Kund.
4 .3 Underkonsulten ansvarar sjdlv for att uppfylla regler som berér arbetsmiljo.

4 .4 Underkonsulten &r under uppdraget skyldig att inneha relevanta tillstdnd som dennes Uppdrag och utévning kréver
samt halla sig informerad om och félja alla lagar och foreskrifter. N6dvandiga tillstand ska meddelas i forvag till HelpMeUp.
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4.5 Kunden / Underkonsulten kan utan angiven orsak avboka enligt nedan utan avgift och dir hela summan aterbetalas:

e  "Privat videomote” senast 24h innan planerat mote

e  ”Digitalt event” och ”Digital event (grupp)” senast 5 dygn innan planerat mote

Vid avbokning av kund senare @n ovan angivna tidpunkter gors ingen aterbetalning till kunden utan beloppet utbetalas
som att métet genomforts.

4 .6 Kunden kan utan angiven orsak omboka enligt nedan utan avgift:
e  "Privat videomote” senast 24h innan planerat mote
e  ”Digitalt event” och ”Digital event (grupp)” senast 5 dygn innan planerat mote

4 7 Underkonsulten kan avboka ”Digitalt event” 36h till 24h innan planerat event om angivet minantal ej uppnétts.

5 FORSAKRINGAR

5.1 pet dligger Underkonsulten att ha giltig ansvarsforsakring innan uppdraget pdbérjas.

5.2 Tillaggsforsakringar maste tecknas i vissa branscher och for vissa typer av uppdrag. Det &ligger Underkonsulten att ha

tillaggsforsakring innan uppdraget pdbérjas om s kravs.

6 REKLAMATION

6.1 Underkonsulten &r skyldig att inom skalig tid efter reklamation eller anmarkning frdn Kund avhjélpa fel och/eller brister som
uppstatt vid utférandet av Uppdraget och enligt tillampliga lagar och regler (inklusive Konsumenttjanstlagen (1985:716)).

6.2 Anmérkningar géllande HelpMeUps tjanst skall rapporteras direkt till HelpMeUp utan dréjsmél och senast 14 dagar efter slutférande
av den aktuella tjansten.

7 ANSVAR

7.1 HelpMeUps ansvar i férhdllande till Underkonsulten ar begrénsat till direkt skada som vallats Underkonsulten vid
HelpMeUps utférande av administrativa uppgifter. I dvrigt kan HelpMeUp sdledes inte héllas ansvarigt for direkt eller indirekt
skada, av vilket slag det &n mé& vara, som uppstér till foljd av och/eller har samband med Underkonsultens utférande av Uppdrag at
Kunden.

7.2 Underkonsulten ska utféra Uppdraget pé ett fackmannamassigt satt och med den omsorg och skicklighet som kravs
och rimligen kan férvéntas av en Kund med hénsyn till utfastelser, prissattning och dvriga omstandigheter.

7.3 Underkonsulten &r sjalv ansvarig for forlust och skada som Underkonsulten kan orsaka Kunden eller tredje man
inom ramen for Underkonsultens utférande av arbete 3t Kunden.

7.4 HelpMeUp ansvarar inte i ndgot fall for indirekt skada sdsom till exempel utebliven vinst, férlust, eller annan
foljdskada, inklusive Kundens eventuella ersattningsskyldighet gentemot tredje man eller forlust av information.

7.51 den mén skadestdnds-, ersattnings- eller annat ansvar skall uppstd fér HelpMeUp gentemot tredje man utéver

vad parterna kommit éverens om enligt dessa villkor, skall Underkonsulten std for ansvaret och darfor hdlla HelpMeUp
skadeldst. Underkonsulten férbinder sig att vara informerad om och att félja gdllande lagstiftning i sitt yrkesutdvande,
samt att pd heder och samvete férsakrar att de uppgifter som |dmnas om person, uppdrag och verksamhet &r korrekta.

8 IMMATERIELLA RATTIGHETER

8.1 Aganderatten och alla andra rattigheter till allt material och alla resultat som framkommer vid eller som ett resultat av

Uppdragets utférande, inklusive patentrétt, upphovsratt eller annan immateriell rattighet av vilket slag det dn mé vara, tillkommer
Kunden ensam. Underkonsulten atar sig att 6verldta sddan dganderétt eller annan rattighet till Kunden. Att spela in méten och
anvanda det i andra sammanhang &r ej tilldtet utan skriftligt godkénnande frén kunden.

8.2 vid anvandargenererat innehdll pd saljsidan p& www.helpmeup.se eller vid annan publicering ansvarar Underkonsulten for att

den innehar nédvandiga rattigheter. Med anvéndargenererat innehdll avses allt sddant inneh8ll som en anvéndare skapar och/eller
ldgger upp p& webbplatsen som t ex. bilder, filmer och texter ("Anvandargenererat innehdll").

Underkonsulten garanterar att nédvandiga rattigheter innehas till det Anvandargenererade innehdllet, antingen genom att den sjalv
skapat detta eller att alla som har medverkat gett tillst&nd till denna anvandning. Detta innebé&r att Underkonsulten garanterar att
Anvéndargenererat innehdll inte innehdller immaterialrattsligt skyddat material, sdsom musik, film, bild, logotyp eller annat material
som den inte har tilldtelse att anvanda.

Genom att ldgga upp Anvandargenererat innehdll pd webbplatsen, éverlats till HelpMeUp en obegrénsad rétt att fritt férfoga 6ver
det och gora det tillgéngligt fér allménheten oavsett mediekanal och att vidareuppléta dessa réttigheter till eventuella
samarbetspartners samt att anvdnda det i marknadsforingssyfte.

Underkonsulten efterger hdrmed alla krav pd erséttning frdn HelpMeUp fér dess anvéndning av det Anvandargenererade innehdllet.

9 PERSONUPPGIFTER

9.1 underkonsulten férbinder sig och samtycker till att HelpMeUp och Kund far behandla personuppgifter enligt “50-005
Integritetspolicy”. Underkonsulten férbinder sig ocksd att hantera kundens uppgifter enligt samma policy.
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Underkonsulten samtycker ocksa till att namn och bild tilldts publiceras p& HelpMeUps hemsida som en del av HelpMeUps tjanst
samt i marknadsforingssyfte for HelpMeUps tjanst.

10 SEKRETESS

10.1 underkonsulten ska s& ldnge avtalet varar och dven ddrefter iakttaga tystnadsplikt i fréga om all konfidentiell information

som Underkonsulten fatt ta del av pd grund av avtalet. Sekretessdtagandet omfattar till undvikande av missforstdnd aven spridning
och offentliggérande av information.

10.2 Med "konfidentiell information” avses all form av data och varje upplysning av teknisk, kommersiell, personlig eller annan art

(oavsett om upplysningen dokumenterats eller inte) med undantag for information, som ar allmant kdnd eller kommer till allman
kdnnedom pd annat satt an genom brott frdn Parts sida mot innehdllet i avtalet, eller om skyldighet foreligger enligt lag ell er
myndighets pdbud att utldmna informationen. Underkonsulten ska vidare vidta erforderliga dtgarder for att férhindra att sddan
information avsljas fér utomstdende.

10.3 underkonsulten &tar sig vidare att inte for utomstdende avsldja eller nyttja sddan information som denne har mottagit under

Uppdragets utférande som r6r Kunds arbetsférhdllanden, kundrelationer eller annan information som kan betraktas som Kundens
affarshemlighet.

11 UPPSAGNING

111 HelpMeUp forbehéller sig ratten att med omedelbar verkan ensidigt sdga upp avtalet och dterkréva och aterbetala ersattningen

for uppdraget till kunden i féljande fall:
D Underkonsulten har inte fullgjort avtalat arbete.

e Underkonsulten har brutit mot en eller flera punkter i detta avtal.

12 TVIST

12.1 svensk lag skall tillampas pd parternas mellanhavanden och tvisteldsning skall ske med skiljedom med en skiljedomare enligt
Stockholms Handelskammares férenklade skiljedomsforfarande.

13 ANSVARSFRISKRIVNING

13.1 HelpMeUp friskriver sig frn allt ansvar och samtliga konsekvenser som kan uppkomma till fljd av felaktiga uppgifter Iamnade
av kunden eller Underkonsulten.
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